ARBIS TEKNOLOJi DANISMANLIK HiZMETLERI SAN.VE TiC.LTD.STi. AYDINLATMA METNi
Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni’nin Amaci

isbu Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni;

ARBIS TEKNOLOJi DANISMANLIK HiZMETLERI SAN.VE TiC.LTD.STi (“ARBIS”)'in ne tiir kisisel veriler
topladigini,

Bu kisisel verilerin nasil kullanildigini,
ARBIS’in kisisel verilerinizi kimlerle paylasabilecegini,

ARBIS’in isledigi kisisel verileriniz {zerindeki haklarinizin neler oldugunu ve bu haklari nasil
kullanabileceginizi,

Elektronik ticari ileti alma konusundaki olumlu veya olumsuz tercihlerinizi nasil degistirebileceginizi

actklamaktadir.

islenen Kisisel Verileriniz ve Kisisel Veri isleme Amaci ve Dayanagi

ARBIS, kisisel verilerin korunmasi amaciyla ve 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve ilgili ikincil
mevzuat, 5237 Sayili Tlrk Ceza Kanunu ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu basta olmak
Gzere, ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal yukimlaliglu ve hizmet standartlari ¢ercevesinde; sz
konusu amag ve yasal yikamliliklerin yerine getirilebilmesini, daha iyi hizmet verilebilmesini ,insan
kaynaklari ve istihdam politikalarinin yonetimi ve istatistiki galismalar yapilabilmesini saglayacak kisisel
verilerinizi( ad, soyad, dogum tarihi, cep telefonu numarasi, sabit telefon numarasi, e-posta, cinsiyet,
adres vb.. bilgiler de dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla kisiyi dogrudan veya dolayli olarak
tanimlamaya yoénelik her tiirli kisisel bilgi) sizlerden talep etmektedir. ARBIS’a verdiginiz bu kisisel
veriler, agik rizaniza istinaden, isbu Gizlilik,Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni ile
belirlenen amaglar ve kapsam disinda kullanilmamak kaydi ile bilgi glivenligi tedbirleri de alinarak
islenecek ve saklanacaktir.

Kisisel Verileriniz ile ilgili Haklariniz

islenen kisisel verilerinizin neler oldugunu, isleme amaci dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini, yurt
ici veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢lincii kisileri 6grenmek, eksik veya yanlis islenen kisisel
verileriniz s6z konusu ise veya islenen kisisel verilerinizde herhangi bir degisiklik olmasi durumunda bu
verilerinizi degistirmek, giincellemek ve/veya silmek, bu durumun kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinct
kisilere bildirilmesini talep etmek amaciyla, ARBIS internet sitesinde bulunan basvuru formunu
doldurarak, iadeli taahhiitlii mektup ile Universiteler Mahallesi 1596.Cadde Teknokent Sitesi 6.ARGE C
Blok Apartman No:6 C/68 Cankaya/ANKARA adresine veya kayitl elektronik posta (KEP) adresi, glivenli
elektronik imza, mobil imza ya da bize daha 6nce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik
posta adresinizi kullanmak suretiyle Sirketimize teslim etmeniz gerekmektedir. Talebinizin mahiyetine
ve basvuru yonteminize gore basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve boéylece haklarinizi



koruyabilmek amaciyla ARBIS tarafindan ek dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj génderilmesi,
aranmaniz gibi) istenebilir. 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 11 uyarinca sahip
oldugunuz diger haklar saklidir.

Kisisel Veri Saklama Siiresi

Kurulusumuz sistemlerini (bilgisayar, aktif ag cihazlari, yaziim, sunucu vb.) kullanmaniz durumunda
5651 Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla
Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun uyarinca; kullanilan tarihten itibaren 2 yil log kaydi tutmaktadir.
Kagit ortamindaki bilgiler ise Doklimante Edilmis Bilgi Sureci kapsaminda kurulusumuza ait kayit
saklama sireleri icerisinde glivenligi saglanarak arsivde saklanmaktadir. Siire bitiminden sonra kisisel
verileriniz sirketimiz tarafindan veya talebiniz tzerine silinir, kontrolll sekilde imha edilir veya anonim
hale getirilir.

Cerez (Cookie) Kullanimi

“ARBIS”, ziyaretcilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ve yasal yikimluligi cercevesinde, isbu
Gizlilik,Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni ile belirlenen amaclar ve kapsam disinda
kullanilmamak kaydi ile gezinme bilgilerinizi toplayacak, isleyecek, tglinct kisilerle paylasacak ve
glvenli olarak saklayacaktir. Gezinme bilgilerinizi toplama amaciyla kullandigimiz cerezler (cookie)
hakkinda bilgi, ARBIS web sitesine/mobil sitesine ilk defa giris yaptiginizda “acilir pencere (pop-up
ekran)” ile verilecektir.

Cerezler, “ARBIS” web sitesini ziyaret ettiginizde veya mobil uygulamayi cep telefonunuza
yuklediginizde veya mobil sitesinden baglandiginizda, internet tarayiciniz tarafindan yiklenen ve
bilgisayariniz, cep telefonunuz veya tabletinizde saklanan kiglk bilgi parcaciklarini iceren metin
dosyalaridir.

“ARBIS”, web sitesinin veya mobil uygulamanin igerigini size gére iyilestirmek ve/veya tercihlerinizi
belirlemek amaciyla; site tUzerinde gezinme bilgilerinizi ve/veya site Gzerindeki kullanim ge¢misinizi
izlemektedir. “ARBIS”, cevrimici ve cevrimdisi olarak toplanan bilgiler gibi farkli ydntemlerle veya farkl
zamanlarda site lizerinde sizden toplanan bilgileri eslestirebilir ve bu bilgileri G¢linct taraflar gibi baska
kaynaklardan alinan bilgilerle birlikte kullanabilir. S6z konusu eslestirme ve kullanma yalnizca isbu
Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni ile belirlenen amaglar ve kapsam dahilinde
kalacaktir.

“ARBIS”, web sitesinde, mobil uygulamasinda ve mobil sitesinde oturum cerezleri ve kalici gerezler
kullanmaktadir. Oturum kimligi cerezi, tarayicinizi kapattiginizda sona erer. Kalici ¢erez ise sabit
diskinizde uzun bir siire kalir. internet tarayicinizin “yardim” dosyasinda verilen talimatlari izleyerek
veya www.allaboutcookies.org veya www.youronlinechoices.eu adresini ziyaret ederek kalici cerezleri
kaldirabilir ve hem oturum cerezlerini hem de kalici ¢erezleri reddedebilirsiniz. Kalici ¢cerezleri veya
oturum cerezlerini reddederseniz, web sitesini, mobil uygulamayi ve mobil sitesini kullanmaya devam
edebilirsiniz, fakat web sitesinin, mobil uygulamanin ve mobil sitesinin tim islevlerine



erisemeyebilirsiniz veya erisiminiz sinirli olabilir. Mobil uygulamada s6z konusu durum degiskenlik
gosterebilmektedir.

“ARBIS” Cerezleri Nasil Kullanilmaktadir?

“ARBIS” gerezleri;

Yaptiginiz tercihleri hatirlamak ve web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi kullaniminizi kisisellestirmek
icin kullanir. Bu kullanim: parolanizi onayiniz dahilinde kaydeden ve web sitesi/mobil uygulama/mobil
sitesi oturumunuzun siirekli agik kalmasini saglayan, boylece her ziyaretinizde birden fazla kez parola
girme zahmetinden kurtaran gerezleri ve web sitesine/mobil uygulamaya/mobil sitesine daha sonraki
ziyaretlerinizde sizi hatirlayan ve taniyan cerezleri icerir,

“ARBIiS”’e nereden baglandiginiz, web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi (izerinde hangi icerigi
goruntllediginiz ve ziyaretinizin suresi gibi web sitesini/mobil uygulamayi/mobil sitesini nasil
kullandiginizin izlenmesi dahil olmak lizere; web sitesini/mobil uygulamayi/mobil siteyi nasil
kullandiginizi belirlemek icin kullanir,

ilgi alanlariniza ve size daha uygun icerik ve reklamlari sunmak icin, diger bir ifade ile hedeflenmis
reklam/tanitim amaciyla kullanir. Bu sekilde, “ARBIS” web sitesini, mobil uygulamasini veya mobil
sitesini kullandiginizda size daha uygun icerikleri, kisiye 6zel kampanya ve Urlinleri sunar ve daha
dnceden istemediginizi belirttiginiz icerik veya firsatlari bir daha sunmaz. “ARBIS”, gerezler yoluyla elde
edilen bilgileri Giyelerimizden topladigimiz kisisel verilerle eslestirir.

“ARBIS” Ugiincii Taraf Cerezlerini Reklam ve Yeniden Hedefleme igin Nasil Kullanmaktadir?

ARBIS” cerezleri ayrica; arama motorlarini, “ARBIS” web sitesini, mobil uygulamasini veya mobil sitesi
ve/veya “ARBIS”in reklam verdigi web sitelerini ziyaret ettiginizde ilginizi cekebilecegini diistindigu
reklamlari size sunabilmek icin “reklam teknolojisini” devreye sokmak amaciyla kullanabilir. Reklam
teknolojisi, size 6zel reklamlar sunabilmek icin web sitesine/mobil uygulamaya/mobil sitesine ve
“ARBIS”in reklam verdigi web sitelerine/mobil/mobil sitesi uygulamalarina yaptiginiz 6nceki
ziyaretlerle ilgili bilgileri kullanir. Bu reklamlari sunarken, “ARBiS”in sizi taniyabilmesi amaciyla
tarayiciniza benzersiz bir {clincli taraf cerezi yerlestirilebilir. “ARBIS”in web sitesi/mobil
uygulamasi/mobil sitesi ayrica; Google, Inc. (“Google”) tarafindan saglanan bir web analizi hizmeti olan
Google Analytics kullanmaktadir. Google Analytics, cerezleri ziyaretgilerin web sitesini/mobil
uygulamayi/mobi sitesini nasil kullandiklarini analiz etmek amaciyla kullanir. Bu web sitesini/mobil
uygulamayi/mobil sitesini kullaniminizla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google’a aktarilarak Google
tarafindan ABD’deki sunucularda saklanmaktadir. Google bu bilgileri web sitesini/mobil
uygulamayi/mobil sitesini kullaniminizi degerlendirmek, “ARBIS” web sitesi/mobil uygulama/mobil site
faaliyetini derlemek ve web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi faaliyeti ve internet kullanimiyla ilgili
baska hizmetler saglamak amaciyla kullanacaktir. Fakat IP adresinizi Google tarafindan depolanan diger
verilerle eslestirmeyecektir. Google Analytics kullanimi hakkinda daha fazla bilgi icin (reddetme
segenekleri dahil), su adresi ziyaret edebilirsiniz:
http://www.google.com/intl/tr/policies/privacy/#infocollect



Resmi Makamlarla Kisisel Veri Paylagimi

ARBIS, ARBIS web sitesi ziyaretinize iliskin kisisel verilerinizi ve gezinme bilgileriniz gibi trafik
bilgilerinizi, giivenliginiz ve ARBIS'In yasalar karsisindaki yikimliligini ifa etmesi amaciyla (sugla
miicadele ve devlet ve kamu givenliginin tehdidi benzeri ve fakat bununla sinirli olmamak Uzere
ARBIS"In yasal veya idari olarak bildirim veya bilgi verme yiikiimlilGgiiniin mevcut oldugu durumlarda)
yasal olarak bu bilgileri talep etmeye yetkili olan kamu kurum ve kuruluslari ile paylasabilecektir.

Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Onlemler

Kisisel verilerin korunmasi ARBIS icin &nemli bir konudur. ARBIS, kisisel verilere yetkisiz erisim veya bu
bilgilerin kaybi, hatali kullanimi, ifsa edilmesi, degistirilmesi veya imha edilmesine karsi korumak igin
gerekli 6nlemleri almaktadir. ARBIS, kisisel verileri depolarken giivenlik duvarlari ve Giivenli Soket
Katmani (SSL) sifrelemesi gibi genel kabul gérmis gtivenlik teknolojisi standartlarini kullanmaktadir.

ARBIS, kisisel verilerinizi gizli tutmayi, gizliligin saglanmasi ve giivenligi icin gerekli teknik ve idari her
tuirli tedbiri almayi ve gerekli 6zeni gdstermeyi taahhiit etmektedir. ARBIS’In gerekli bilgi giivenligi
Onlemlerini almasina karsin, sisteme yapilan saldirilar sonucunda kisisel verilerin zarar gérmesi veya
tiglincii kisilerin eline gecmesi durumunda, ARBIS bu durumu derhal sizlere ve Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’na bildirir ve gerekli dnlemleri alir.

Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni’'nde Yapilacak Degisiklikler

ARBIS, isbu Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni'nde her zaman degisiklik
yapabilir. Bu degisiklikler, degistirilmis yeni Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim
izni’nin ilgililere yazili olarak iletilmesi ile birlikte derhal gecerlilik kazanir. Kisisel bilgilerinizi ve iletisim
tercihlerinizi Sirketin internet sitesinde bulunan basvuru formunu doldurarak, iadeli taahh{itli mektup
ile Alaaddinbey Mah.Pazar Cad. No:5/A Pe-Ga is Merkezi Diikkan-9 Niliifer / Bursa adresine veya kayitl
elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da bize daha 6nce bildirdiginiz ve
kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle Sirketimize teslim etmeniz
gerekmektedir. Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine goére en ge¢ otuz giin icinde
Ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig' de
belirlenen tarifedeki Ucret alinabilir. Talebiniz belirtilen sire icerisinde degerlendirilecek olup,
talebinizin sonucu ile ilgili olarak size yazili sekilde bilgi verilecektir. Bunun yani sira, kullanicilar,
“Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni” ile ilgili diger taleplerini de
arbis@hs01.kep.tr e-posta adresine e-posta gondererek iletebilirler.

Uygulanacak Hukuk, Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri

isbu Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni, Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina
tabidir. Gizlilik ,Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni’nin uygulanmasindan dogabilecek
her tiirlii uyusmazligin ¢6ziimiinde Ankara Mahkeme ve icra Daireleri yetkilidir.



iletisim izni

isbu Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve iletisim izni’'ni kabul etmekle, bizimle
paylasilmasina riza gostermis oldugunuz kisisel verilerinizin saklanmasina, islenmesine, kullanilmasina
ve yasa ve mevzuatin geregi olmasi durumunda ARBIS tarafindan yasal merciilere bilgilerinizin
aktarimina izin vermis bulunmaktasiniz.



